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1. INTRODUCCIÓN 
 

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina como prestador primario de orden público de la ciudad de 

Neiva, realiza el presente documento con la finalidad de brindar directrices institucionales 

complementarias al documento institucional “PLAN DE CONTINGENCIA PARA 

EMERGENCIAS 63º FESTIVAL BAMBUCO EN SAN JUAN Y SAN PEDRO, NEIVA 2024” 

que permitan el desarrollo institucional de la contingencia necesaria ante las Festividades de 

la temporada del folclor en Neiva, que se apertura oficialmente las festividades de San Juan y 

San Pedro a partir de las 00:00 horas del día viernes 14 de junio hasta las 00:00 horas del día 

lunes 01 de julio de 2024. 

 

Es importante como institución generar un documento en caso de presentarse una situación 

de emergencia externa que demande la atención a personas afectadas por distintas 

situaciones tanto del orden social como en la salud de la población propia y visitante de la 

ciudad de Neiva que pueden ser atendidas en la E.S.E. Carmen Emilia Ospina. 

 

La ejecución de los planes de contingencia para emergencias, permite brindar la atención 

oportuna, adecuada y pertinente a la población afectada por el evento generador de la 

activación del plan de emergencia Hospitalaria, igualmente permite proteger la vida de los 

pacientes que consultan y se encuentra en los servicios de la institución, así como también del 

personal que labora en la institución, y garantizar así la continuidad de la operatividad de los 

equipos e instalaciones, manteniendo la capacidad de respuesta del sector salud ante una 

mayor demanda, como consecuencia de la emergencia. 

 

En la E.S.E. Carmen Emilia Ospina, durante las festividades de San Juan y San Pedro de 

cualquier zona, se ha determinado el incremento del riesgo de presencia de los siguientes 

eventos: 

 Aumento de la presentación de enfermedades de importancia epidemiológica 

(Chikungunya,Dengue,Zika,Covid-19) 

 Durante los eventos culturales, cabalgatas, pueden presentarse aglomeraciones, 

deshidratación, desmayos, lipotimias, lesiones, riñas, entre otros. 

 Intoxicaciones por consumo de alimentos o consumo de agua no potable y/o por 

consumo de alcohol. 

 Que maduras por pólvora. 

 Insolaciones y traumas de piel por exposición al sol. 

 Lesiones secundarias a hurtos en sitios de alta afluencia de público. 
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2. OBJETIVO 
 

Determinar las directrices institucionales complementarias derivadas ante las situaciones de 

emergencia que pueden presentarse en la E.S.E. Carmen Emilia Ospina, durante festividades 

del 63° festival del bambuco de San Juan y San Pedro, que se apertura oficialmente para las 

festividades a partir de las 00:00 horas del día viernes 14 de junio hasta las 00:00 horas del día 

lunes 01 de julio de 2024. 

 
3. ALCANCE 

 

El presente documento está dirigido a todo el personal administrativo y asistencial de la E.S.E. 

Carmen Emilia Ospina de Neiva, tanto de áreas urbanas como rural, que deben ejercer la 

coordinación y toma de decisiones requeridas para la administración y atención ante las 

amenazas presentadas durante festividades de San Pedro en Neiva del año en vigencia.  

 

4. DURACIÓN DEL PLAN DE CONTINGENCIA 
 

El plan de contingencia se apertura a partir de las 00:00 horas del día viernes 14 de junio 

hasta las 00:00 horas del día lunes 01 de julio de 2024. Con una duración de 18 días desde la 

apertura oficial, pero se tiene previsto la atención y prestación de los servicios con los eventos 

relacionados de las rondas sanpedrinas que se aperturan desde el viernes 12 de abril de 

2024; La contingencia para el 63° Festival Del Bambuco en San Juan y San Pedro en el 

municipio de Neiva del año 2024 en la ESE CEO se describe según cronograma a 

continuación (informado hasta la realización de este plan): 

 

FECHA EVENTO: PROGRAMACIÓN DE RONDAS SAMPEDRINAS 

Viernes, 12 de Abril Ronda 1 - Comunas 1 y 9 

Sábado, 13 de Abril Ronda 2 – Comuna 2 y 3 

Viernes 19 de Abril Ronda 3 – Corregimiento Caguan  

Sábado, 20 de Abril Ronda 4 – Comuna 6 y 8 

Viernes, 26 de abril Ronda 5 - Comuna 5 y 10 

Domingo 28 de abril, Ronda 6 –Corregimiento Vegalarga y Rio Ceibas 

Sábado, 04 de Mayo, Ronda 7 – Corregimiento Guacirco 

Domingo, 05 de Mayo, Ronda 8 – Corregimiento Fortalecillas 

Domingo, 12 de Mayo Ronda 9 – Corregimiento San Luis, Aipecito y Chapinero 

Viernes , 17 de Mayo Ronda 10- Comuna 4 y 7 
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PROGRAMACION 63° FESTIVAL DEL BAMBUCO EN SAN JUAN Y SANPEDRO 

FECHA HORA EVENTO LUGAR 

Viernes 14 de Junio 

10: 00 am. 

Imposición de bandas a las 
candidatas al reinado popular, 
señorita Neiva y herederos de la 
tradición. 

Centro Comercial Unicentro 

06:00 p.m 
Apertura del 63° festival del 
bambuco 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

09:00 p.m Espectáculo de juegos pirotécnicos 
Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Sábado 15 de Junio 

09: 00 a.m 
Desfile folclórico de "Herederos de 
la tradición" 

Inicia en calle 21 con cuarta, 
carrera 5 calle 10 carrera 4, 
calle 7 parque de la música 

09: 00 a.m Almuerzo de la huilensidad Salida puerto caracoli 

10:00 a.m 
Concurso nacional composicion 
musical 

Teatro Pigoanza 

03:00 p.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Teatro Pigoanza 

4:00 p.m 
Visita de las candidatas " 
Herederos de la tradición" 

Centro Comercial San Pedro 
Plaza 

4:00 p.m 
Concurso internacional 
interpretación musical 

Teatro Pigoanza 

5:00 p.m 
Encuentro municipal de música 
campesina 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Domingo 16 de Junio 

10:30 a.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

5:00 p.m 
Velada de elección y coronación " 
Herederos de la tradicion" 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Lunes 17 de Junio 10:30 a.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 
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5:00 p.m 
Encuentro municipal del bambuco 
tradicional e infantil 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Martes 18 de Junio 

10:30 a.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

4:00 p.m 
Encuentro municipal de rajaleña 
infantil 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

6:00 p.m 
Encuentro municipal de rajaleñas 
adultos 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Miércoles 19 de Junio 

10:30 a.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

5:00 p.m 
Desfile artesanal , señorita neiva 
2024 

Casino oficiales del Batallón 
Tenerife 

Jueves 20 de Junio 

9:00 a.m Día del achira huilense 
Plazoleta de la Gobernación del 
Huila 

10:30 a.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

6:00 p.m 
Desfile folclórico nocturno señorita 
Neiva 

Ruta oficial de desfiles 

Viernes 21 de Junio 

10:30 a.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

3:00 p.m 
Visita de las candidatas al reinado 
popular 

Centro comercial San Pedro 
Plaza 

7:00 p.m 
Velada de elección y coronación 
señorita Neiva 2024 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Sábado 22 de Junio 

09:00 a.m 
Encuentro municipal de 
discapacidad 

plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "Jose 
Eustacio Rivera" 

3:00 p.m 
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

3:00 p.m 
Desfile folclórico reinado popular 
del bambuco 

Ruta oficial de desfiles 

3:30 p.m 
encuentro departamental infantil de 
sanjuanero "Jairo Sanchez Monje" 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 

6:30 p.m 
Encuentro nacional de bandas 
sinfónicas 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 
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Domingo 23 de Junio  

9:00 a.m  
Desfile en traje campesino reinado 
departamental 2024 

Ruta oficial de desfiles 

10:30 a.m  

Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

3:00 p.m 
Encuentro departamental de 
chirimías y música andina 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

6:00 p.m 
Encuentro nacional de bandas 
sinfónicas 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

7:00 p.m  
La noche azul, candidatas reinado 
departamental 

Policía Metropolitana 

7:00 p.m 
velada de eleccion y coronacion 
reina popular 2024 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Lunes 24 de Junio  

5:00 a.m  
Alborada de San Juan, recorrido 
en chiva por las comunas de Neiva 

Comunas de Neiva 

9:00a.m  
Apertura de la feria los sabores del 
Huila 

Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  
Apertura de la feria artesanal 
"encuentro nacional de maestros 
artesanos" 

Recinto ferial “La vorágine” 

9:30 a.m  
Apertura del festival del libro y el 
arte huilense 

Biblioteca departamental 
“Olegario Rivera” 

10:00 a.m  
Encuentro de compositores 
huilense en homenaje a " Jairo 
Beltrán Tovar" 

Teatro Pigoanza 

1:00p.m  
Almuerzo candidatas reinado 
departamental 

Centro Comercial Unicentro 

4:00 p.m  
Encuentro departamental de 
bandas municipales "Milciades 
Castro Duran" 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

7:00 p.m  
Muestra folclórica de las 
candidatas reinado departamental 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

Martes 25 de Junio  9:00 a.m Feria de los sabores del Huila Recinto ferial “La vorágine” 
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9:00 a.m  Festival del libro y del arte huilense 
Biblioteca departamental 
“Olegario Rivera” 

9:00 a.m  
Feria artesanal " encuentro 
nacional de maestros artesanos" 

Recinto ferial “La vorágine” 

9:00 a.m  
Gran cabalgata "CACICA 
GAITANA" 

Ruta oficial de desfiles 

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

4:30p.m  Encuentro de duelos y tríos 
Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

7:00 p.m 
Velada de elección y coronación 
reina departamental 2024 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Miércoles 26 de Junio  

9:00a.m  Feria de los sabores del Huila Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  
Feria artesanal " encuentro 
nacional de maestros artesanos" 

Recinto ferial “La vorágine” 

10:00 a.m  Festival del libro y del arte huilense 
Biblioteca departamental 
“Olegario Rivera” 

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 
Vanegas 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

4:00 p.m  
Encuentro departamental de 
danzas "Cesar Marino Andrade" 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

6:00 p.m  
Encuentro departamental adultos: 
bambuco tradicional, pasillo 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

7:00 p.m  
Encuentro departamental de 
música alternativa 

Parque de la música " Jorge 
Villamil Cordovez" 

Jueves 27 de Junio  

9:00a.m  Feria de los sabores del huila Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  Desfile de bienvenida candidatas 
reinado nacional 

Ruta oficial de desfiles  
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9:00a.m  Feria artesanal " encuentro 
nacional de maestros artesanos" 

Recinto ferial “La vorágine” 

10:00 a.m  Festival del libro y del arte huilense 
Biblioteca departamental 

“Olegario Rivera” 

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 

Vanegas 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

4:00 p.m  
Encuentro departamental infantil 

de Rajaleñas " Ulises Charry" 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 

6:00 p.m  
Coctel de bienvenida cadidatas 

reinado nacional 
Terraza hotel plaza  

7:00 p.m  
Encuentro de música folclórica 

latinoamericana 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 

8:00 p.m  Encuentro de Afrocolombianidad 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

Viernes 28 de Junio  

9:00a.m  
Feria artesanal " encuentro 

nacional de maestros artesanos" 
Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  Feria de los sabores del huila Recinto ferial “La vorágine” 

10:00 a.m  festival del libro y del arte huilense 
Biblioteca departamental 

“Olegario Rivera” 

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 

Vanegas 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

12:00 p.m  Almuerzo real reinado nacional 
Casino oficiales del Batallón 

Tenerife  

3:00 p.m  Tradicional Desfile de Chivas Ruta oficial de desfiles  

4:00 p.m  
Visita real candidatas reinado 

nacional 
CC SAN PEDRO PLAZA  

5:00 p.m  
Encuentro nacional e internacional 

de danzas "Ines Garcia Duran" 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 

8:00 p.m  
Muestra folclórica de las 

candidatas reinado nacional 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 

9:00 p.m  Calle del Festival Parqueadero C.C. Unicentro  
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Sábado 29 de Junio  

9:00a.m  Feria de los sabores del Huila Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  
Feria artesanal " encuentro 

nacional de maestros artesanos" 
Recinto ferial “La vorágine” 

10:00 a.m  Festival del libro y del arte huilense 
Biblioteca departamental 

“Olegario Rivera” 

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 

Vanegas 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

11:00 a.m  
Visita de las candidatas reinado 

nacional al encuentro nacional de 
maestro artesanos 

Recinto ferial “La vorágine” 

1:00 p.m  
Almuerzo candidatas reinado 

nacional 
Recinto ferial “La vorágine” 

4:00 p.m  Encuentro departamental juvenil 
Plazoleta del centro cultural y 

de convenciones "José 
Eustacio Rivera" 

6:00 p.m  
Segunda ronda del encuentro 
nacional e internacional "Ines 

Garcia Duran" 

Plazoleta del centro cultural y 
de convenciones "José 

Eustacio Rivera" 

7:00 p.m  
Desfile en traje de baño candidatas 

reinado nacional 
Club Campestre  

9:00 p.m  Calle del festival parqueadero C.C. Unicentro  

Domingo 30 de Junio  

9:00a.m  
Feria artesanal " encuentro 

nacional de maestros artesanos" 
Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  Feria de los sabores del huila Recinto ferial “La vorágine” 

9:00a.m  Gran desfile Folclorico Ruta oficial de desfiles  

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 

Vanegas 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

10:30 a.m  Festival del libro y del arte huilense 
Biblioteca departamental 

“Olegario Rivera" 

7:00 p.m  
Velada de elección y coronación 

Reina Nacional 2024 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

9:00 p.m  Calle del Festival Parqueadero C.C. Unicentro  
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Lunes 01 de Julio  

9:00a.m  
Premiación del encuentro nacional 

de maestros artesanos 
Recinto ferial “La vorágine” 

10:30 a.m  
Feria artesanal Ana María Bernal 

Vanegas 
Parque de la música " Jorge 

Villamil Cordovez" 

11:00 a.m  
Rueda de prensa reina nacional 

del bambuco 2024 
Hotel Plaza  

 

Durante el desarrollo de las diferentes actividades se puede presentar aglomeración o 

afluencia masiva de personas; cuando se presenta esta afluencia masiva de personas y en la 

realización de algunas actividades, como consumo de alcohol, generar riñas, actos de 

violencia, adicionalmente, se pueden presentar riesgos entre otros: intoxicación por alimentos, 

caídas, insolación, desmayo, caídas de altura. 

 

5. INFORMACION GENERAL 
 

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina es una entidad misional en salud, que presta los servicios 

con cobertura en el área urbana y rural de la ciudad de Neiva, y para la prestación del servicio 

activando el plan de contingencia por emergencia del municipio está distribuida de la siguiente 

manera: 

 

Tabla 1. Relación de sedes de centralización del plan de contingencia E.S.E. CEO 

 
El plan de contingencia durante la temporada del festival de bambuco de San Juan y San 

Pedro se activará y se prestarán los servicios de urgencias con en las sedes Canaima y 

Caimi, estas serán las sedes de atención centralizadas para la prestación del atenciones del 

servicio de urgencias para temporada de las festividades 

 

 

Código 
habilitación 

Número 
sede 

Sede Zona Dirección Barrio Teléfono Email 

4100100451 34 

CENTRO DE 
ATENCION 
INTEGRAL 
MATERNO 

INFANTIL CAIMI  

URBANA  
CARRERA 7 

#64-75  
CORTIJO 8631818  info@esecarmenemiliaospina.gov.co 

4100100451 33 
CENTRO DE 

SALUD 
CANAIMA 

URBANA 
CALLE 26 

SUR No 21 B 
36 

CANAIMA 8632828 info@esecarmenemiliaospina.gov.co 
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6. COMPONENTE DE CONOCIMIENTO 
 

6.1 Análisis del riesgo 
 

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina ha elaborado un plan de contingencia, que permite prevenir y 

atender cualquier situación de emergencia presentada en la zona urbana y rural de Neiva en el 

tiempo definido, así como las condiciones higiénico-sanitarias y epidemiológicas. 

 

Identificación de Amenazas 
 

Una amenaza o posible aspecto iniciador de eventos en las fases de construcción, operación 

y mantenimiento y abandono de la Organización, se define como una condición latente 

derivada de la posible ocurrencia de un fenómeno físico de origen natural, socio natural o 

antrópico no intencional, que puede causar daño a la población y sus bienes, la 

infraestructura, el ambiente y la economía pública y privada.  

 

A continuación, se tipifican algunos fenómenos que se pueden convertir en amenazas: 

 

Naturales: Vendavales, inundación, sismo, otros dependiendo de la geografía y clima.  

 

Tecnológicos: Sobre cargas, corto circuito, incendio, fallas estructurales, falla red acueducto, 

falla red alcantarillado, fallas en equipos y sistemas., entre otros.  

 

Humanos: Aglomeración en público, terrorismo, vandalismo, sabotaje, entre otros.  

 

Biológicos: Plagas, epidemias, pandemias, entre otros. 
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6.2 Estimación de Probabilidades 

 

DESCRIPCION CALIFICACION

HIFROLOGICO INUNDACION

POR CAUSA DE LAS 

FUERTES LLUVIAS QUE SE 

VIUENE PRESENTANDO 

EN LA CIUDAD Y/O POR 

TAPONAMIENTO DE 

ALCANTARILLADO

POSIBLE

GEOLOGICOS SISMO

LA ZONA GEOGRAFICA 

DEL HUILA ES DE ALTA 

SISMICIDAD

INMINENTE

ELECTRICOS

CORTOS, 

SOBRECARGAS 

ELECTRICAS

POR CAUSA DE 

SATURACION DE LA 

CAPACIDAD DEL SISTEMA 

ELECTRICO

POSIBLE

TERMICOS INCENDIO

POR CAUSA DEL 

MATERIAL COMBUSTIBLE 

QUE SE ALMACENA

POSIBLE

FALLAS 

ESTRUCTURALES

LA ESE NO PRESENTA 

DETERIORO VISIBLE PERO 

SE PUEDE PRESENTAR 

DEBIDO A LA PRESENCIA 

DE SISMO

POSIBLE

FALLAS EN LA RED DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLADO

POR FALTA DE 

MANTENIMIENTO Y 

ACUMULACION DE 

BASURA EN EL 

ALCANTARILLADO

POSIBLE

FALLA EN EQUIPOS Y 

SISTEMAS

POR FALTA DE 

MANTENIMIENTO Y 

EQUIPOS DEFECTUOSOS

POSIBLE

NO 

INTENCIONAL

AGLOMERACIONES 

DE PUBLICO

POR LAS 

MANIFESTACIONES DE LA 

EPOCA

PROBABLE

INTENCIONAL

TERRORISMO, 

VANDALISMO, 

SABOTAJE

SE PUEDE PRESENTAR 

UNA ACCION 

DELINCUENCIAL A RAIZ 

DE LA PRESENCIA DE LA 

URI DE LA FISCALIA QUE 

TENEMOS COMO 

VECINOS.

PROBABLE

PLAGAS

POR INADECUADA 

DISPOSICION DE BASURA 

Y/O ALMACENAMIENTO 

DE INSUMOS.

POSIBLE

EPIDEMIAS Y 

PANDEMIAS

DEBIDO A LOS VIRUS DE 

DENGUE, COVID-19, 

CHIKUNGUÑA, ETC.

INMINENTE

AMENAZA

DE ORIGEN 

NATURAL

DE TIPO 

OPERACIONAL

DE ORIGEN 

TECNOOGICO

DE ORIGEN 

HUMANO

BIOLOGICOS
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7. ESQUEMA DE LA E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA PARA LA ATENCIÓN DE 
EMERGENCIAS. 

 
Organización Hospitalaria 
 

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina en su organización debe determinar las personas y unidades 

administrativas de la institución, que deben conformar el equipo de trabajo para desarrollar el 

proceso de planeación en preparativos y la operatividad para atención de emergencias y 

desastres. Se incluyen los responsables y las funciones de los diferentes niveles de la 

organización consignado en cada uno de los planes Hospitalarios de Emergencia estructurado 

para cada sede. 

 

Operatividad de la Atención 

 

La Tarjeta de Triage: Para determinar la prioridad de la atención de los pacientes en un 

servicio de urgencias para lo cual se tendrá en cuenta la siguiente categorización: 

 TRIAGE 1: Requiere atención inmediata ya que la condición clínica representa un 

riesgo vital y necesita maniobras de reanimación. 

 TRIAGE 2: La condición clínica de paciente puede evolucionar hacia un rápido 

deterioro o a su muerte. 

 TRIAGE 3: La condición clínica de paciente requiere medidas diagnósticas y 

terapéuticas de urgencia, requieren exámenes complementarios. 

 TRIAGE 4: El paciente presenta condiciones médicas que no comprometen su 

estado general, ni representa un riesgo evidente para la vida o perdida de miembro 

u órgano. 

 TRIAGE 5: El paciente presenta una condición clínica relacionada con problemas 

agudos o crónicos sin deterioro que comprometa su estado general. 

Comité operativo de Emergencias: Organización funcional conformada por equipos de 

atención a las personas, servicios de apoyo diagnóstico y representantes de la administración. 
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Atención de pacientes 

El componente asistencial en salud del Plan de Emergencia de la E.S.E. Carmen Emilia 

Ospina. En concordancia con el objetivo general del presente documento pretende: 

 Coordinar el trabajo del recurso humano institucional de acuerdo con sus 

competencias. 

 Optimizar los recursos disponibles de la E.S.E. Carmen Emilia Ospina. 

 Facilitar el acceso de los lesionados que lleguen a la entidad. 

 Categorizar los pacientes (triage Hospitalario). 

 Atender de acuerdo a la priorización. 

 Asistir a los afectados. 

 Brindar atención psicológica a los afectados o sus familiares si lo requieren. 

 Coordinar de manera interinstitucional e intersectorial la atención de la emergencia. 

 Remitir de acuerdo a cada caso (referencia y contrarreferencia). 

 Informar a la comunidad el trabajo ejecutado de acuerdo con las disponibilidades que 

brinde el trabajo. 

 

La atención de lesionados en masa podrá ser dada en la medida que se active el plan de 

atención bien sea en respuesta a una emergencia externa o cuando al interior de la institución 

se haya desencadenado una situación de emergencia que obligue a la rápida atención de las 

víctimas. 

 

8. CÓMO SE ACTIVA EL PLAN DE CONTINGENCIA 

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina brinda atención de urgencias las 24 horas del día,   En las 

sedes centralizadas y asignadas para la atención de la emergencia, el cual son la sede de 

CANAIMA en el sur y CAIMI en el norte; se decide asignar esos dos centro de salud por ser 

punto estratégicos por el desarrollo de las festividades en la ciudad; sin embargo se aclara 

que la institución cuenta con dos sedes mas para la prestación del servicio de urgencias que 

son la sede de Palmas e IPC, pero las sedes que se tienen definidas como activación ante el 

plan de contingencia son Canaima y Caimi, como se había mencionado anteriormente. 
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Por circunstancias especiales, ante una llamada de alerta bien sea de la comunidad, de las 

autoridades militares o de policía o por la declaratoria de emergencia o desastre por parte de 

las autoridades locales o departamentales, establecerá por activación de las directivas de la 

ESE Carmen Emilia Ospina. Líderes de proceso, Médicos (as), Enfermeros (as) de los 

servicios de urgencias o de la persona que en su momento les remplace en acciones que a 

continuación se enuncian. 

 

Activación del Comité de Emergencia Hospitalario con el fin de facilitar los recursos de 

personal y logísticos planeados necesarios para la atención de la emergencia. 

a) Activación del Recurso Humano de la E.S.E. Carmen Emilia Ospina con el fin de preparar 

las áreas y elementos de trabajo de acuerdo con los sitios de intervención. 

b) Disponer la organización funcional para la atención de la emergencia en sus aspectos 

administrativos, logísticos y técnicos. 

c) Ajustar la programación de actividades ordinarias de servicio en la E.S.E. Carmen Emilia 

Ospina  

d) Recopilar información para ser entregada a la prensa, los familiares de los lesionados y a 

la comunidad en general. 

e) Establecer, si las circunstancias lo ameritan, un incremento de la capacidad de 

alojamiento para pacientes mediante el egreso Hospitalario de pacientes que puedan ser 

manejados en forma ambulatoria, siempre y cuando su traslado no implique riesgo 

adicional para su condición de salud. 

f) Activación de la señal luminosa o sonora que pone en marcha el plan de emergencia. 

 

9. EXPANSIÓN HOSPITALARIA 

Con el fin de facilitar el ingreso de pacientes y la categorización de los mismos (triage), la 

zona externa al servicio de urgencias se tomará como de área de triage Hospitalario a partir 

de la cual se derivarán los casos a los distintos servicios. 

 

Uno de los médicos de consulta externa que se encuentre en el servicio se encargará de 

evolucionar los pacientes Hospitalizados e identificar aquellos que puedan ser evacuados o 

diferibles, mejorando así la disponibilidad y oportunidad de camas. 

 

El sistema de expansión Hospitalaria se aplicará en los casos establecidos anteriormente y 

tiene previsto las siguientes áreas: 
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10. ÁREA DE TRIAGE (ZONA DE CLASIFICACIÓN) 

 
 

Tabla. Relación de área en caso de Emergencias 
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Área* Ubicación Objetivo 

 Recepción Ingreso a urgencias Recibir a todos los pacientes. 

 Triage Sala espera Urgencias – 
Consulta externa (de ser 

necesario) 

Permitir la categorización de todos los 
lesionados que lleguen y su derivación 
a las distintas zonas. 

 De Atención 
Inmediata (Roja) 

Sala de procedimientos y 
reanimación de urgencias 

Estabilizar e intervenir de acuerdo con 
los criterios de evaluación los pacientes 
que presenten riesgo de morir por su 
condición clínica. 

 De atención 
urgente 
(Amarilla) 

Zona de observación 
urgencias 

Estabilizar y continuar el seguimiento 
de los pacientes cuya condición de 
salud permita diferir la atención sin 
descartarla. 

 De cuidados 

mínimos (Negra) 

Zona común Atender los pacientes cuya condición 
clínica sea irrecuperable. 

 De cuidados 
básicos (Verde) 

Zona consulta externa Atender y dar de alta aquellos 
pacientes cuya condición clínica no 
represente una amenaza para su salud 
y vida 

 De pacientes 

fallecidos 

(Blanca) 

Cuarto de Cadáveres Propiciar el espacio para la 
identificación y actividades de medicina 
legal requeridas. 

 De información Área de atención al 
usuario primer piso – 

Consulta externa 

Informar a la comunidad y a la prensa 
en general el desarrollo de la atención. 

Fuente. Plan de Contingencia ESE Carmen Emilia Ospina. 
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11. ACTIVIDADES Y FUNCIONES DEL TRIAGE 

Es importante conocer con exactitud el número total de funcionarios en cada uno de las áreas, 

como también sus profesiones, cargo y especialidad con el objetivo fundamental de contar 

con esta información frente a una contingencia debiendo ser ejecutada esta labor por el 

comité operativo de emergencia de la E.S.E. C.E.O 

 

Responsables Triage: 

 Médico 1 de Urgencias 

 Enfermería de Urgencias 

 

Apoyo: 

 Todo el personal asistencial de Urgencias, Hospitalización y Consulta Externa. 

 Medico 2, Medico 3, Medico 4, Medico Hospitalario, Medico Consulta externa 1, 2, 3. 

 Enfermera Urgencia, Consulta externa. 

 Auxiliares de enfermería urgencias y consulta externa. 

 

Tabla. Relación de actividades en caso de emergencia 

Actividad Integrantes Coordinador Ubicación Funciones 
Triage Jefe de 

urgencias, 1 
médico, de 
urgencias, 1 
auxiliar de 
enfermería 

Médico asignado 
y/ o Líderes de 
procesos 

Zona de Ingreso 
de pacientes 
 
 

 Recibir pacientes., prioridades. 
 Colocar brazaletes (rojo) amarillo, verde 
(negro). 
 Trasladar pacientes a las diferentes áreas 
 Iniciar historia clínica si las condiciones lo 
permiten 

Triage Rojo 1 médico 
urgencias. 
1 enfermera 
jefe. 
1 auxiliar 
enfermería  

Medico asignado 
como jefe de 
urgencias. 

Área 
procedimientos y 
reanimación de 
urgencias y 
ambulancias  

 Iniciar o continuar historia  clínica 
 Realizar proceso de  estabilización de los 
 pacientes. 
 Definir ubicación Hospitalaria  definitiva. 
 Registrar el número de casos atendidos y 
reportar al Comité Hospitalario de 
Emergencia. 
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Triage 
Amarillo 

1médicos 
generales 
1 auxiliares de 
enfermería 

Coordinador de 
servicio de 
urgencias 
 

Zona de 
observación de 
urgencias. 

 Historia clínica 
 Realizar proceso de  estabilización de los 
 pacientes. 
 Definir ubicación Hospitalaria  definitiva. 
 Registrar el número de  casos atendidos y 
reportar al  Comité Hospitalario de 
 Emergencia. 

Triage Verde 1 médicos de 
consulta 
externa 
1 auxiliar 
enfermería 

Médico de 
consulta externa 
asignado de 
consulta externa 

Zona de consulta 
externa de la 
E.S.E. 

 Iniciar o continuar historia  clínica 
 Realizar proceso de curación  de los 
pacientes si lo  requieren. 
 Definir su egreso  Hospitalario 
definitivo. 
 Registrar el número de  casos atendidos y 
reportar al  Comité Hospitalario de 
 Emergencia 

Triage Negro Auxiliar de 
enfermería del 
servicio de 
urgencias 
 

Asignar Zona común y 
desocupada 

 Iniciar o continuar historia  clínica 
 Realizar maniobras y  procedimientos 
básicos de  sostenimiento de los 
 pacientes. 
 Brindar apoyo emocional a  familiares y 
allegados. 
 Reclasificar  permanentemente los 
 pacientes. 
 Registrar el número de  casos atendidos y 
reportar al  Comité Hospitalario de 
 Emergencia. 
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12. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 
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13. PROCEDIMIENTO DE COORDINACIÓN SEGÚN NIVELES DE EMERGENCIA 

Integrantes sector salud 

 Secretaria de salud Municipal. 

 Secretaria de salud Departamental - Crue Huila. 

 Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo de Neiva. 

 E.S.E. Carmen Emilia Ospina. 

 EAPB. 

 IPS Privadas. 

 Traslado Asistencial Básico y Medicalizado. 

 Facultad de Salud – Universidad Surcolombiana 

 

Niveles de alerta: 

Según el análisis del comportamiento para esta temporada, se determinarán las alertas 

epidemiológicas de acuerdo a los niveles. 

 

ALERTA ROJA 
ALERTA AMARILLA 

ALERTA VERDE 
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14. MANEJO DE DESASTRES 

El procedimiento de respuesta del PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EMERGENCIAS, se 

desarrolla teniendo presente que se describen las acciones que deben realizarse antes, 

durante y después de la presentación de una emergencia, acorde a lo definido en el decreto 

4147 de 2011 y la ley 1523/2012, Resolución 4481 de 2012, existen unas competencias de los 

niveles territoriales en cabeza de los alcaldes, gobernadores, el director de la UNGRD y el 

Presidente de la República, los cuales tienen relación a los niveles de la emergencia o 

desastres, y operan bajo los principios de subsidiariedad, complementariedad y haciendo uso 

efectivo de los instrumentos establecidos en la Ley como lo son; los Consejos Territoriales de 

Gestión del Riesgo de Desastres, las Oficinas de Gestión del Riesgo, las Estrategias de 

Respuesta, los Fondos Territoriales de Gestión del Riesgo, el Estado de Urgencia Manifiesta, 

Calamidad Pública, Salas de Crisis, Plan de Acción de Especifico para la Recuperación y 

retorno al Estado de Normalidad, Sistema de Información. 

 

Esta información debe hacer parte del archivo del Comité de Emergencias y guardarse en 

lugar seguro con una copia de seguridad ubicada en un sitio 

 

Entidades operativas 

 Alistamiento preventivo del Comité Operativo de Emergencias, Equipos de Respuesta 

Inmediata y las Brigadas de Emergencias. 

 Activación del Puesto de Mando Unificado. 

 Activación de Protocolos de Respuesta frente a una emergencia. 

 Fortalecimiento de procesos de información, capacitación interna y en comunidades 

frente a acciones de reducción del riesgo. 

 Disponibilidad inmediata de equipos e insumos para la atención de afectados y 

recursos propios que puedan apoyar estas contingencias. 
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Fuerza pública 

 Alistamiento preventivo del Comité Operativo de Emergencias, Equipos de Respuesta 

Inmediata y las Brigadas de Emergencias. 

 Activación del Puesto de Mando Unificado. 

 Activación de Planes de Contingencia. 

 Disponibilidad inmediata de maquinaria, equipos e insumos para la atención de 

afectados y recursos propios que puedan apoyar estas contingencias. 

 

Medios de comunicación 

 Impulsar y apoyar las labores de comunicación del riesgo, acorde a los boletines 

emitidos por el jefe de comunicaciones. 

 Evitar la propagación de rumores y especulaciones, acudir directamente a la fuente 

oficial. 

 Mantener la coordinación con las oficinas de prensa de la alcaldía municipal de Neiva. 

 

Empresa privada 

 Activar sus planes de contingencia frente a una emergencia. 

 

 

15. ANÁLISIS DE SUMINISTROS, SERVICIOS Y RECURSOS 

 

RECURSO DE TRANSPORTE 

 

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina cuenta con 6 ambulancias de transporte asistencial básico 

para el presente Plan de contingencia, las cuales se pondrán a disposición una vez se realice 

la activación de la eventualidad. 
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Tabla. Relación vehículos disponibles para la respuesta 

VEHÍCULOS DISPONIBLES PARA LA RESPUESTA 
Numero de 

Móvil 
PLACA MODELO SERVICIO CLASE MARCA 

27 OJZ 637 2018 TAB Ambulancia Nissan  

28 OJZ 638 2018 TAB Ambulancia Nissan 
10 GEV 365 2021 TAB Ambulancia Chevrolet 
11 GEV 369 2020 TAB Ambulancia Chevrolet 
12 GEV 370 2020 TAB Ambulancia Chevrolet 
13 GEV 371 2020 TAB Ambulancia Chevrolet 

Fuente: Coordinación Área de Referencia y Contra referencia 

 

Tabla. Relación vehículos de Contingencia 

VEHÍCULOS DISPONIBLES PARA LA CONTINGENCIA 
NÚMERO DE 

AMBULANCIA 
PLACA MODELO SERVICIO CLASE MARCA 

9 OEU 852 2016 TAB Ambulancia Chevrolet 

8 OEU 853 2016 TAB Ambulancia Chevrolet 
Fuente: Coordinación Área de Referencia y Contra referencia 

 

AMBULANCIAS TAB ACTIVAS POR JORNADAS 
DOMINGO – DOMINGO 

JORNADA DIURNA 
07:00 AM – 07:00 PM 

JORNADA NOCTURNA 
07:00 PM – 07:00 AM 

4 3 
Fuente: Coordinación Área de Referencia y Contra referencia 

 
 

RECURSOS EN COMUNICACIÓN 

 

La coordinación general de la emergencia será regulada a través de la central de referencia y 

contra referencia, el cual cuenta con un Área de Comunicaciones, mediante el cual se 

garantiza la Coordinación y el intercambio de información durante los eventos de 

Emergencias. 

 
La oficina de referencia cuenta con las siguientes líneas de comunicación: 
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Teléfono: 8631818- Ext: 6403 - 8630967 
Celular: 311 252 7203 (líder de referencia y contrareferencia) 
Correo institucional: 
referencia@esecarmenemiliaospina.gov.co 
jefereferencia@esecarmenemiliaospina.gov.co 
 

 

Correos del servicio de urgencias: 

Sede Canaima: urgencias.canaima@esecarmenemiliaospina.gov.co 

Sede Caimi: serviciourgencias@esecarmenemiliaospina.gov.co 

 
Se cuenta con un directorio institucional, para comunicación con cada una de las áreas de las 

diferentes sedes de la E.S.E Carmen Emilia Ospina centralizadas para el plan de 

contingencia: 

 

SEDE EXTENSIÓN

6029 – 6058 ENFERMERÍA URG FAX

6039 PROCEDIMIENTO

6045 TRIAGE URGENCIAS

6553 ESTACION DE ENFERMERÍA

6556 HOSPITALIZACIÓN

6592 TRIAGE URGENCIAS

CAIMI

CANAIMA

 
Directorio institucional - Urgencias Sedes E.S.E Carmen Emilia Ospina 

 
Radiocomunicaciones: Se especifica por centro de salud Canaima, que posee nuestra 

institución la capacidad técnica en comunicaciones de la siguiente manera: 

 

mailto:referencia@esecarmenemiliaospina.gov.co
mailto:jefereferencia@esecarmenemiliaospina.gov.co
mailto:urgencias.ipc@esecarmenemiliaospina.gov.co
mailto:urgencias.canaima@esecarmenemiliaospina.gov.co


 

DOCUMENTO DE APOYO 

PLAN DE CONTINGENCIA PARA EMERGENCIA 
POR FESTIVIDADES DE SAN JUAN Y SAN 

PEDRO 2024  
 

PROCESO:  
GESTION DE LA SALUD 

OCUPACIONAL 
CODIGO: SST-S1-D31 VIGENCIA: 09/04/2024 V2 PÁGINA27 de 34 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

DOCUMENTO DE APOYO 

PLAN DE CONTINGENCIA PARA EMERGENCIA 
POR FESTIVIDADES DE SAN JUAN Y SAN 

PEDRO 2024  
 

PROCESO:  
GESTION DE LA SALUD 

OCUPACIONAL 
CODIGO: SST-S1-D31 VIGENCIA: 09/04/2024 V2 PÁGINA28 de 34 

 

 

16. RECURSOS HUMANOS-INSUMOS Y MEDICAMENTOS 

Para este plan se cuenta con el personal disponible en cada uno de los servicios de urgencias 

de acuerdo al cuadro de turno. 

 
Las sedes contaran con todos los insumos médicos y medicamentos para la atención. 
 

En cuanto a la disponibilidad de medicamentos, según los servicios de farmacia habilitados, 

para la zona norte se cuenta con: 

 

SERVICIOS DE FARMACIA 

CANAIMA 24 HORAS 

CAIMI 24 HORAS 

 

Se va a disponer de insumos que permitan la atención inicial de los usuarios por parte del 

personal auxiliar de enfermeria y según los principales riesgos identificados: 

 

RIESGOS IDENTIFICADOS INSUMOS* 

 Aumentodelapresentacióndeenfermedadesdeimp

ortanciaepidemiológica 

 Durante los eventos culturales, cabalgatas, 

pueden presentarse aglomeraciones, 

deshidratación, desmayos, lipotimias, lesiones, 

riñas, entre otros. 

 Intoxicacionesporconsumodealimentosoconsumo

deaguanopotabley/oporconsumodealcohol. 

 Quemaduras por pólvora. 

 Insolaciones y traumas de piel por exposición al sol. 

 Lesiones secundarias a hurtos 

 Bata manga larga quirúrgica 

desechable 

 Guantes limpios 

 Tapabocas desechable 

 Gorro desechable  

 Alcohol x 700ml 

 Aseptidina (jabón quirúrgico) 

 Gel antibacterial 

 Esparadrapo hospitalario 

 Glucómetro 

 Tiras para glucómetro 

 Lancetas para glucómetro 

 Fonendoscopio 

 Tensiómetro adulto y pediátrico 

 Jeringa de 10 ml 

 Venda de yeso 6 x 5 

 Vendaje elástico 
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 Vendaje de gasa 

 Vendaje de algodón 

 Algodón  

 Gasa estéril  

 Cinta micropore 

 Esparadrapo o Fixomull 

 Cloruro de Na de 100 ml 

 Furacín pomada 

 

Tabla. Relación de talento humano responsable de la ESE Carmen Emilia Ospina 

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS ROLES TELÉFONO 

Gerente Katherine Bonilla Sánchez Dirige y preside el COE 3185579295 

Sub Gerente Administrativo y 
Financiera 

Eulogio Duran Rodríguez 
Coordinador general del plan de 

emergencias 
3183400534 

Sistema de Información 
Atención al Usuario 

Julio Cesar Liscano 
Manejo de los programas de 

desplazamiento y grupos 
especiales 

3183878340 

Sub-Gerente Técnico 
Científico 

Abelardo Bermeo Andrade Coordinar acciones de salud 
3107342679 

Profesional de Apoyo área 
Técnico Científica 

Erika Julieth Esquivel Penagos 
Apoyo en coordinar acciones en 

salud 

3115408606 

Tesorero General Mauricio Rojas Esquivel Gestión de recursos financieros 3103324553 

Profesional de apoyo área 
Salud Ocupacional 

Mercedes Perdomo 
Coordinador de la brigada de 

emergencias 
3178479620 

Almacenista Leonardo Castro Roa Gestión de recursos e insumos 3202803762 

Coordinadora De Talento 
Humano 

Rocío Correa Losada Gestión del talento humano 
3114482251 

Profesional especializado 
área de la salud Gestión de 

Servicios ambulatorios. 
Ledvy Esnedy Oviedo Líder de servicios ambulatorios 

3133679301 

Profesional especializado 
área de la salud Gestión de 

Apoyo Terapéutico 
Ivonne Fernanda Ramírez 

Planeación y Gestión de la 
información 

3178531751 

Profesional especializado 
área de la salud Gestión de 

Servicios hospitalarios 
Ketty Lorena Vargas 

Planeación y Gestión de la 
información 

3105450933 
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Profesional universitario 
comunicador 

Fernando Polo 
Establece convenios con las 

entidades de socorro y los grupos 
de seguridad del gobierno. 

3103058272 

Profesional universitario TIC Yamil Laguna 
Coordinación del sistema de 

información en salud. 

3002204369 

Coordinadora de Referencia 
y Contrarreferencia 

Danna Roa Charry 

Coordinación y Operación de la 
Red Pública y Privada de 

Prestación de Servicios de Salud. 
Coordinación de comunicación 

interna 

3112527203 

Ingeniera Biomédico Claudia Patricia Mena Lobon Gestión de equipos biomédicos 3138391355 

Coordinadora de Calidad Irma Susana Bermúdez 
Gestión de garantía y auditoria de 

los procesos de 
3158517585 

Gestión Ambiental Camila Andrea García 
Vigilancia en Salud Ambiental y 

saneamiento básico 
3005709385 

Coordinador de 
mantenimiento 

Sonia Yaneth Cuellar Gestión de infraestructura física 3043847391 

Farmacia Heidy Lorena Osorio Oviedo 
Gestión de medicamentos, 

insumos y dispositivos médicos 
3166925710 

Coordinadora de Laboratorio Mónica rubio 
Gestión de procesamiento de 

pruebas de laboratorio 
3003736621 

Epidemiología Luisa Carolina García Montaño 
Gestión del programa de salud 

publica 
3184648843 

Fuente: Talento Humano ESE Carmen Emilia Ospina 

 

17. CADENA DE LLAMADAS 
 

La cadena de llamadas será activada bajo la autorización del líder de proceso y la 

responsabilidad de iniciar los llamados es el Médico de turno o enfermera del servicio de 

urgencias de los centros de salud CAIMI y CANAIMA. 

 

La declaratoria de Alerta será avisada a todos los trabajadores a través del Coordinador de 

comunicación interna, mediante llamadas telefónicas internas, o a viva voz, en días y horas 

hábiles y en horarios diferentes por las personas que se encuentran de turno, mediante el 

siguiente comunicado: 
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No. NOMBRE/TELEFONO 1 2 3 4 5 

1 Medico o enfermera del servicio de urgencias      

2 Líder de Proceso de Servicios de Urgencias      

3 Subgerente Técnicocientifico      

4 
Subgerente Administrativo y Financiero: líder de 
salud ocupacional 

     

5 Gerente      
 

PROTOCOLO DE ATENCIÓN EN CASO DE UNA EMERGENCIA: 

Quién coordina las acciones generales de la 
E.S.E. Carmen Emilia Ospina 

Gerencia  

Quién coordina las acciones específicas en las 
áreas de expansión y atención 

Subgerencia Administrativa 

Quién es el responsable de la información al 
público y los medios de comunicación 

Gerencia  
Área de Comunicación 

Quién dirige la atención en salud Subgerente Técnico científico 

Quién coordina el personal médico 
Líder de proceso del servicio de 
urgencias y hospitalización 

Quién coordina el personal de enfermería 
Líder de proceso del servicio de 
urgencias y hospitalización  

Quién coordina el personal de apoyo interno 
Profesional universitario en Talento 
Humano  

Quién coordina la consecución y distribución de 
los suministros e insumos 

Almacenista General  

Quién coordina el transporte y las 
radiocomunicaciones 

Área de Referencia y Contrarreferencia, 

Quien coordina la logística, distribución de 
energía, Equipos Biomédicos, distribución de 
gases medicinales 

Área Biomédica y  
Área de Mantenimiento 

Quien dirige las brigadas operativas de 
emergencia durante la evacuación. 

Coordinador Brigadas de Emergencias  
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INTERVENCIONES GENERALES DEL COMITÉ OPERATIVO DE EMERGENCIAS DE LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
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Comité Hospitalario de Emergencias: 
 
Mediante resolución institucional 213 de 2020 se crea en la institución el comité hospitalario 
de emergencia, la cual fue modificada por la resolución institucional 447 de 2021. 
 

 
 

Dicho comité se encuentra conformado por: Gerente, subgerente administrativo, líderes de 

procesos de los servicios ambulatorios, servicio de urgencia y hospitalización y servicios de 

apoyo diagnostico y terapéutico; subgerente técnico científico, coordinador de 

mantenimiento, ingeniero biomédico, líder de calidad, líder de referencia y líder de seguridad 

y salud en el trabajo. 

 

 

 

 

____________________________________________ 
KATHERINNE BONILLA SANCHEZ 
GERENTE (E )  
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CONTROL DE CAMBIOS 

Versión Descripción el Cambio Fecha de aprobación 

1 

Elaboración del documento: Se 
elabora documento con el fin de 
proporcionar directrices 
institucionales que permitan el 
adecuado desarrollo del plan de 
contingencia para emergencias en 
temporada de semana santa en la 
ESE Carmen Emilia Ospina.  

31/03/2023 

2 

Modificación del documento: Se 
modifica ell documento con el fin 
de proporcionar las directrices 
institucionales derivadas ante las 
situaciones de emergencia que 
pueden presentarse en la E.S.E. 
Carmen Emilia Ospina, durante el 
63° Festival Del Bambuco en San 
Juan y San Pedro en el municipio 
de Neiva del año 2024, y permitan 
una atención oportuna y adecuada 

09/04/2024 

 
 
 
Nombre: Erika Esquivel 
Penagos 
Agremiada Asistir. 
 
 
Nombre: Camilo 
Sepúlveda Tovar  
Agremiado Asistir. 
 
 
Nombre: Juan Felipe 
Cabrera Peña 
Contratista área Garantía 
de la Calidad. 

Nombre: Mercedes Perdomo 
Oviedo 
Contratista del área de salud y 
seguridad en el trabajo. 
 
 
Nombre: Irma Susana Bermúdez 
Acosta. 
Contratista área Garantía de la 
Calidad. 

Nombre: Abelardo Bermeo 
Andrade 
Cargo: Subgerente 
Técnico Científico. 
 
 
Nombre: Eulogio Duran 
Rodríguez. 
Cargo: Subgerente 
administrativo. 

Elaboró Revisó Aprobó 

 


